Svaz podnikatelii v oboru technickych zafizeni CR
a |
Cech instalatérit CR

udéluji
CECH INSTALATEROD EESKE REPUBLIKY

pravo pouZivat Znacku kvality
s platnosti tfi roky ode dne vydani

firmé NOBILES, s.r.o.

zdkaznik je cilem jeho préce a pro dosaZeni tohoto cile bude dodrZovat zasady

DESATERA
kvality sluzeb

Se zdkaznikem jedname vZdy vlidné a ochotné

Zakaznika vidy spravng informujeme a pomuZeme mu odbornou radou

Terminy sjednané se zdkaznikem dodrZujeme

Ceny a platebni podminky se zikaznikem dohodneme pfedem,

na zakladé oboustranného souhlasu

Uptednostiiujeme pouZivani ekologickych vyrobki a technologii

Veikerou nadi ¢innost provadime podle mordlnich zdsad

a v souladu s obecné uzndvanymi a platnymi pedpisy a zakony

Pouzivame pouze kvalitni materidly, vyrobky, sluZby uznané pro dané pouZiti
Doklady o provedené sluZb& nebo vyrobku vystavujeme zdkaznikovi neprodlené
a ipln&, vietn& zaruk dle stanovené dohody

Opravnénou reklamaci &i pfipadnou pfi¢inu nespokojenosti zdkaznika rychle napravime
Konfliktu pfedchézime trpélivosti, sebeovladanim a vécnym jednanim.

Pravo peuzivat Znacku kvality bude odebrano pfi zji$téni porudeni zdsad DESATERA.
O odebréni tohoto prava rozhoduje predstavenstvo SPTZ CR a Rada CI CR.

CECHANSTALATERU
SVAZ PODNIKATELU v 0BRy ~ CSSké republiky
TECHNICKYCH ZARIZENI CR PRIVORSKA 6
Freyova 27, 190 00 Praha 9 PRAHA 8 - CIMICE
tel /fax: 296 646 626 PSC 181 00
16. 5. 2007 IC: 64935647

V Praze dne

%
St



